Regulamin konkursu

~WYGRAJ LOT BALONEM Z TRIP COFFEE!”

§ 1. Postanowienia ogolne

1.

Organizatorem konkursu na najbardziej kreatywng odpowiedZz na pytanie konkursowe
,Dlaczego to wiasnie Ty powinienes wznies¢ sie w przestworza?” jest firma
BsCaffe Grzegorz Bienko z siedzibg w Stalowej Woli, ul. Swierkowa 9B, NIP: 8652432155
(dalej “Organizator”).

Fundatorem nagréd jest Organizator.

Konkurs prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na profilu sklepu Konesso.pl
na portalu spofecznosciowym Instagram.com pod adresem
https://www.instagram.com/konesso_pl/ (dalej "Profil Organizatora") oraz na portalu
spotecznosciowym Facebook.com pod adresem https://www.facebook.com/sklepkonesso

Niniejszy regulamin (dalej “Regulamin”) okre$la zasady, zakres i warunki
uczestnictwa w Konkursie.

Konkurs rozpoczyna sie 10.06.2025 r. a konczy 31.07.2025 r. o godz. 23:59.

Nadzér nad prawidtowoscig i przebiegiem Konkursu, tj. udzielaniem informacji na temat
Konkursu oraz rozpatrywaniem reklamacji sprawujg pracownicy Organizatora.

Konkurs nie jest grg losowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz. U. z 2009 Nr 201 poz. 1540 z p6zn. zm.).

§ 2. Warunki uczestnictwa w Konkursie

1.

3.

Uczestnikiem konkursu moze by¢ zarejestrowany uzytkownik portalu Instagram.com oraz
Facebook.com bedacy petnoletnig osobg fizyczng posiadajgcg obywatelstwo polskie, miejsce
statego zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, z wytagczeniem oséb, o ktérych mowa w punkcie 3.

Udziat w konkursie moga bra¢ osoby, ktére w ostatnich 30 dniach (liczone od momentu
uruchomienia konkursu) dokonaty zakupu kawy producenta TRIP COFFEE na stronie
internetowej Organizatora tj. www.konesso.pl

Z uczestnictwa w Konkursie wytgczeni sg pracownicy organizatora, a takze czionkowie ich
najblizszych rodzin. Za cztionkdéw najblizszej rodziny uznaje sie rodzenstwo, matzonkéw i
osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

Uczestnikami Konkursu mogg by¢ wytacznie uzytkownicy posiadajacy publiczne konto w
serwisie Instagram.com oraz Facebook.com, ktérzy sg fanami Profilu Organizatora lub
najpozniej z chwilg przystapienia do Konkursu okreslg sie jako fani Profilu Organizatora.


https://www.instagram.com/konesso_pl/
http://www.konesso.pl/

6.

Okreslenie siebie jako "fana" Profilu Organizatora odbywa sie za pomoca standardowej funkgciji
serwisu Instagram.com oraz Facebook.com poprzez nacisniecie przycisku "Obserwuj"
dostepnego na Profilu Organizatora.

Niniejszy regulamin okresla warunki Konkursu, ktére uczestnik akceptuje w chwili przystapienia.

§ 3. Zasady Konkursu

1.

Uczestnikami Konkursu mogg by¢ wytgcznie uzytkownicy portali Instagram.com oraz
Facebook.com, posiadajacy aktywne konta z prawdziwymi danymi osobowymi, ktérzy:
umiescili komentarz pod postem konkursowym na Instagramie lub Facebooku,
odpowiadajac na pytanie: ,Dlaczego to wtasnie Ty powiniene$ wznie$¢ sie w
przestworza?” oraz w ciggu ostatnich 30 dni dokonali zakupu kawy marki TRIP
COFFEE na stronie www.konesso.pl.

Woziecie udziatu w Konkursie polega na wykonaniu zadania konkursowego w formie
komentarza, zgodnie z zasadami okreslonymi ponizej.

Zadanie konkursowe polega na zamieszczeniu przez Uczestnika komentarza pod
postem konkursowym na portalu Instagram.com lub Facebook.com, zawierajgcego
odpowiedz na pytanie: ,Dlaczego to wiasnie Ty powinienes wzniesc¢ sie w
przestworza?”

Jeden Uczestnik moze doda¢ w Konkursie maksymalnie jeden komentarz. W
przypadku dodania wigkszej liczby komentarzy, do Konkursu zostanie zakwalifikowany
wytgcznie komentarz dodany jako pierwszy — decyduje data i godzina jego
zamieszczenia.

Uczestnik moze wzigé udziat w Konkursie zaréwno na Instagram.com oraz
Facebook.com

Odpowiedzi zawierajace tresci sprzeczne z prawem, naruszajgce normy spoteczne i
obyczajowe lub niezgodne z zatozeniami Konkursu i jego zadania nie bedg brane pod
uwage i nie bedg podlegaty ocenie.

§ 4. Nagrody

1.

Nagrody w Konkursie (dalej: ,Nagroda”) obejmuja:
1% lot balonem na terenie Polski — dla zwyciezcy z platformy Instagram.com,
1% lot balonem na terenie Polski — dla zwyciezcy z platformy Facebook.com,

3x nagroda pocieszenia na Facebook.com — kawa TRIP COFFEE BRAZYLIA 1 kg oraz
kubek termiczny TRIP COFFEE BRAZYLIA,

3x nagroda pocieszenia na Instagram.com — kawa TRIP COFFEE BRAZYLIA 1 kg oraz
kubek termiczny TRIP COFFEE BRAZYLIA.

Warunkiem odebrania Nagrody jest przestanie do Organizatora, w terminie 7 dni od
ogtoszenia wynikéw Konkursu, prywatnej wiadomosci zawierajgcej nastepujace dane:
A) imie oraz nazwisko

b) adres korespondencyjny,

¢) numer telefonu,

d) adres e-mail,

€) numer zamowienia w sklepie www.konesso.pl, w ramach ktérego zostata zakupiona
kawa TRIP COFFEE.



Przyznane Nagrody, w zaleznosci od ich rodzaju, zostang zrealizowane lub wystane
Uczestnikom za posrednictwem firmy kurierskiej w terminie do 14 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania przez Organizatora danych, o ktérych mowa w ust. 2.

Warunkiem przekazania Nagrody jest podpisanie protokotu przekazania nagrody,
ktorego wzor stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

W przypadku podania przez Uczestnika btednych, nieprawdziwych lub niekompletnych
danych, niezbednych do wydania Nagrody, sposob jej przekazania pozostaje w gestii
Organizatora.

Zwyciezcy nie przystuguje prawo zgdania wymiany Nagrody na inng ani na ekwiwalent
pieniezny. Zwyciezca nie moze przenie$¢ prawa do Nagrody na osoby trzecie.

Jednemu Uczestnikowi moze zostac przyznana maksymalnie jedna Nagroda.

Organizator przyznaje dodatkowag nagrode pieniezng w wysokosci 11,11% wartosci
Nagrody gtoéwnej. Od tgcznej wartosci Nagrody (rzeczowej i pienieznej) Organizator
potraci 10% zryczattowanego podatku dochodowego, zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 2
ustawy o podatku dochodowym od osdb fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. (t.j. Dz.U. z
2000 r. Nr 14, poz. 176, z pdézn. zm.) i odprowadzi te kwote do wlasciwego urzedu
skarbowego.

§ 5. Rozstrzygniecie Konkursu

1.

Do dnia 14 sierpnia 2025 r. Komisja Konkursowa, sktadajgca sie z przedstawicieli
Organizatora (dalej: ,Komisja”), wybierze Zwyciezcow, ktdrzy najciekawiej odpowiedzieli
na pytanie konkursowe.

Zdobywcami nagrody gtownej zostang osoby, ktorych odpowiedzi zostang wybrane
przez Komisje. Nagrody pocieszenia zostang przyznane szesciu dodatkowym osobom,
réwniez wybranym przez Komisje.

Wyniki Konkursu zostang ogtoszone do dnia 14 sierpnia 2025 r. na Profilu Organizatora
w osobnym poscie opublikowanym na Facebooku oraz Instagramie.

Zwyciezcy Konkursu zostang dodatkowo powiadomieni o wygranej za posrednictwem
wiadomosci prywatnej, wystanej z Profilu Organizatora. W wiadomosci tej Organizator
poprosi o odpowiedZz zawierajgcg dane osobowe oraz informacje niezbedne do
przekazania Nagrody.

§ 6. Dane osobowe

1.

Przystepujac do Konkursu i akceptujac Regulamin Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie
podanych przez niego danych osobowych przez Organizatora. Dane osobowe Uczestnikow
Konkursu bedg przetwarzane przez Organizatora wytgcznie w celu przeprowadzenia Konkursu
oraz w zwigzku z wydaniem nagrody.

Dane osobowe Uczestnikow Konkursu bedg przechowywane przez Organizatora tylko przez
okres niezbedny do przeprowadzenia Konkursu i wydania nagréd wyréznionym Uczestnikom.

3. Uczestnicy majg prawo wgladu do przetwarzanych danych i ich poprawiania oraz usuwania.
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4.

Dane sg podawane na zasadach dobrowolnosci, przy czym w zakresie uczestnictwa w
konkursie wymagana jest rejestracja na portalu spotecznosciowym Instagram oraz
Facebook.

W momencie usuniecia danych Uzytkownik traci mozliwos¢ Uczestnictwa w
Konkursie.

§ 7. Tryb skfadania i rozpatrywania reklamagciji

1.

Reklamacije zwigzane z Konkursem mogg by¢ zgtaszane w formie pisemnej na adres BsCaffe
Grzegorz Bierko, ul. Swierkowa 9B, 37-464 Stalowa Wola z dopiskiem "Reklamacja — Wygraj
ekspres z okazji Dnia Jezyka Ojczystego".

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uczestnika takie jak: imie, nazwisko, adres do
korespondencji (do doreczania listéw), jak rowniez doktadny opis i powodd reklamaciji. W
przypadku braku potrzebnych informacji, Organizator zastrzega sobie prawo wezwania
Uczestnika do uzupetnienia brakdéw w terminie 7 (siedmiu) dni od daty takiego wezwania.
Nieuzupetnienie przez Uczestnika brakéw uprawnia Organizatora do pozostawienia zgtoszenia
bez rozpoznania.

Ztozone reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamaciji.
Zainteresowani zostang powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie
elektronicznej niezwtocznie po rozpatrzeniu reklamacji.

Powyzsze postanowienia nie wykluczajg dochodzenia ewentualnych roszczen przez
Uczestnika na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 9. Postanowienia korncowe

1.

2.

Regulamin bedzie dostepny na stronie www pod adresem: www.konesso.pl

Konkurs nie jest w zaden sposéb sponsorowany, popierany ani przeprowadzany przez serwis
www.instagram.com oraz www.facebook.com, ani z nim zwigzany. Uczestnik Konkursu
przystepujac do Konkursu akceptuje fakt, ze udostepnia informacje podmiotowi innemu niz
www.instagram.com oraz www.facebook.com. Dane uzytkownika i adres e-mail bedg
wykorzystywane tylko do realizowania zatozer Konkursu.

Instagram.com oraz Facebook.com nie ponoszg zadnej odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek
dziatania zwigzane z organizacjg konkursu na tamach serwisu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Konkursu w trakcie jego trwania.
Informacja o zmianach bedzie zamieszczona na Profilu Organizatora oraz na oficjalnej stronie
Organizatora: https://konesso.pl.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy
Kodeksu cywilnego i inne przepisy prawa.

Spory odnoszace sie i wynikajace z Konkursu bedg rozwigzywane przez sad powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Konkursu w trakcie jego
trwania. Informacja o zmianach bedzie zamieszczona na Profilu Organizatora.


http://www.konesso.pl/
http://www.instagram.com/
http://www.instagram.com/
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Warunki realizacji nagrody — lot balonem (dotyczy
wygranych w Konkursie Konesso)

1.

10.

Uczestnik, ktéry otrzymat nagrode w postaci lotu balonem w Konkursie
organizowanym przez Konesso, zobowigzany jest do zapoznania sie z niniejszym
regulaminem. Akceptacja nagrody oznacza zgode na wszystkie postanowienia
ponizszych warunkéw.

Lot balonem zostanie zrealizowany zgodnie z jego opisem.

Uczestnik moze za zgodg Organizatora lotu wymieni¢ termin realizacji lotu w
ramach dostepnych opcji

Terminy lotdw wskazane przy rezerwacji sg terminami preferowanymi.
Potwierdzenie konkretnej daty zalezy od warunkow meteorologicznych i zostanie
ustalone z operatorem lotu po zgtoszeniu sie zwyciezcy.

Informacja o miejscu zbidrki oraz godzinie realizacji zostanie przekazana
uczestnikowi drogg telefoniczng lub SMS-owg na 2 dni przed planowanym lotem.
Obowigzkiem pasazera jest punktualne stawienie sie z dokumentem
potwierdzajgcym przyznanie nagrody.

Rezygnacja z lotu na mniej niz 24 godziny przed umowionym terminem oznacza
utrate mozliwosci jego realizacji — nagroda przepada.

Lot balonem musi zostaC zrealizowany w terminie nieprzekraczajgcym 12
miesiecy od dnia ogloszenia wynikéw Konkursu. Rejestracja u realizatora
ustugi powinna nastgpi¢ najpdzniej na 2 miesigce przed uptywem waznosci
nagrody. Przekroczenie tego terminu moze skutkowac utratg prawa do realizacji
nagrody.

Czas trwania lotu jest orientacyjny i moze ulec zmianie (+/- 15 minut) w zaleznosci
od warunkow terenowych i mozliwosci ladowania. Pilot moze zakonczy¢ lot w
dowolnym momencie, jesli uzna to za konieczne dla bezpieczenstwa pasazerow.

Pilot jest kapitanem statku powietrznego, a pasazerowie sg zobowigzani do
bezwzglednego wykonywania jego polecen w trakcie catego Ilotu oraz
przygotowan do niego. Istnieje mozliwos¢ aktywnego udziatu w rozkfadaniu i
sktadaniu balonu.

Lot moze sie odby¢ wytacznie w odpowiednich warunkach atmosferycznych, t;.:
predkos¢ wiatru nieprzekraczajaca 5 m/s,
brak opaddw,

widoczno$¢ minimum 2 km.

11. Ostateczna decyzja o realizacji lotu danego dnia nalezy wylacznie do
operatora lotu.

12. Loty odbywajq sie do 3 godzin po wschodzie storica oraz 2 godziny przed jego
zachodem. Loty dzienne nie sg mozliwe z uwagi na zjawiska termiczne. W okresie



zimowym mozliwe sa realizacje przez caty dzien.

13. Na pokfad balonu pasazer moze zabra¢ bagaz o wadze do 2 kg oraz niewielkie
przedmioty osobiste, takie jak:

o telefon,
e aparat fotograficzny,
* napgj,

e |ornetka,

mata torebka/plecak.

Zabierane przedmioty pasazer wnosi na wtasng odpowiedzialno$¢. Zabrania sie
whnoszenia:

e zbiornikéw cisnieniowych,

e broni, materiatdw wybuchowych i substancji niebezpiecznych.

14. W locie nie moga bra¢ udziatu:
e Kkobiety w cigzy,
e 0soby nietrzezwe,
e 0soby wazace powyzej 120 kg,
e 0soby po operacjach w ostatnich 6 miesigcach,

e dzieci ponizej 6. roku zycia. (Dzieci powyzej 6. roku zycia mogg wzig¢ udziat w
locie za pisemng zgoda rodzica lub pod jego opieka.)

15. Zabrania sie zrzucania przedmiotow z balonu oraz niebezpiecznego wychylania sie
z kosza.

16. Organizator lotu nie odpowiada za zabrudzenia lub zniszczenia odziezy i rzeczy
osobistych podczas lotu. Zalecany ubior:

e buty na ptaskiej podeszwie,

e wygodne, niekrepujgce ruchdéw ubranie,
e odziez z dtugim rekawem i nogawka,

e nakrycie gtowy.

17. Baloniarstwo jest sportem ekstremalnym — uczestnictwo w locie odbywa sie na
wiasne ryzyko i odpowiedzialnosc.

18. Obstuga Klienta oraz kontakt w sprawie rezerwacji odbywa sie poprzez operatora
lotu.



19. Reklamacje dotyczace realizacji nagrody (lotu balonem) nalezy kierowaé na adres:
sklep@konesso.pl

20.0rganizator Konkursu (Konesso) nie ponosi odpowiedzialnosci za realizacje
nagrody po jej przekazaniu Zwyciezcy — odpowiedzialno$¢ ponosi wytacznie operator
Swiadczacy ustuge lotu balonem.



POTWIERDZENIE PRZEKAZANIA I PRZYJECIA NAGRODY
W KONKURSIE ,WYGRAJ LOT BALONEM Z TRIP COFFEE!!

n”

Sporzadzone pomiedzy: BsCaffe Grzegorz Bienko z siedzibg w Stalowej Woli, ul.
Swierkowa 9B reprezentowanym przez Grzegorza Bienko zwanym dalej Przekazujacym a

(nr i seria dowodu osobistego)

zwanym dalej Przyjmujacym.

1. Na podstawie i na warunkach okreslonych w Regulaminie Konkursu ,nazwa”

Przekazujacy przekazuje, a Przyjmujacy przyjmuje nagrode w postaci ...

2. Przyjmujacy oswiadcza, iz wiadomym mu jest, iz warto$¢ otrzymanej nagrody
stanowi przychdéd do opodatkowania w rozumieniu ustawy o podatku dochodowym
od oséb fizycznych i z tego tytutu jest zobowigzany do zaptaty podatku.

, Stalowa Wola

(data przekazania i przyjecia, miejscowosc)
czytelne podpisy :

Przekazujacy Przyjmujacy






